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Behördenhandbuch 

➢ Schulpflege → Zusammenarbeit mit Spezialdiensten

Website des Kantons

➢ www.zh.ch

Volksschule für «Insider»

➢ -- www.zh.ch/vs-schulinfo

Links

http://behoerdenhandbuch.ch/web/die-schulgemeinde/zusammenarbeit-mit-spezialdiensten/
http://www.zh.ch/
http://www.zh.ch/vs-schulinfo
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Unterstützungsnetz der Schulen

- Schulpsychologischer 
Dienst (SPD)

- Therapeuten/innen
- Kinder- und Jugend-

psychiatrischer Dienst 
(KJPD)

- Kinderspital (KISPI)

- Bildungsdirektion, VSA

- Bildungsrat

- PH Zürich

- Schulärztlicher Dienst

- Schulzahnärztlicher Dienst

- Zahnpflegefachperson

- Kopflausfachperson

- Kindesschutzgruppen

- Suchtpräventionsstellen

- Gewaltpräventionsstelle

- Staatsanwaltschaft
- Polizei
- Jugenddienst der Kapo

- Jugendanwaltschaft
- Oberjugendanwaltschaft
- Jugendgericht

-biz Berufsinformationszentren

- kjz Kinder- & Jugendhilfezentren

- KESB 

- Sozialbehörde

Schule in der Gemeinde 

(Schüler/innen, Eltern, Lehrpersonen, 

Schulleitung, Schulsozialarbeiter/in, 

Schulpflege, Schulsekretariat, Hausdienst)



Volksschulamt

4 

− Alles, was eine Schulpflegerin oder ein 

Schulpfleger über die Zürcher 

Volksschule wissen muss.

− online

− immer aktuell

→ www.behoerdenhandbuch.ch

Behördenhandbuch
Informationsquellen

http://www.behoerdenhandbuch.ch/
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→ www.zh.ch/vs-schulinfo

Website des Kantons- Info Volksschule

http://www.vsa.zh.ch/vs-schulinfo
http://www.zh.ch/vs-schulinfo
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… z.B. das Organigramm des Volksschulamts
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… oder die Bildungsagenda → Bildungsagenda

https://www.zh.ch/content/dam/zhweb/bilder-dokumente/themen/bildung/informationen-fuer-schulen/informationen-fuer-die-volksschule/bildungsagenda_2023.pdf
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… oder Informationen zu den VZE
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− Erscheinen bei Bedarf

− Enthalten in der Regel Anweisungen, 

denen die Adressaten Folge leisten 

müssen. 

− Informieren nur über ein Thema

− Gehen an die von den 

Schulgemeinden gemeldete, offizielle 

Mailadresse und an die 

Schulleitungen

→ Archiv

Leitungszirkulare

Informationsquellen

https://www.zh.ch/de/bildung/informationen-fuer-schulen/informationen-volksschule.html#521257729
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Wocheninformation
− Erscheint immer am Mittwoch

− Mitteilungen mit informierendem Charakter

− abonnieren unter:

→ Archiv

Informationsquellen

https://www.zh.ch/de/bildung/informationen-fuer-schulen/informationen-volksschule.html#852826899
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Schulblatt
− Erscheint 5 x pro Jahr

− Für Lehrpersonen, Schulbehörden und 

Bildungsinteressierte

− Themen aus Volksschule, Mittelschule und 

Berufsbildung, amtliche Mitteilungen

− Im Abonnement oder als Download unter:

→ Schulblatt 

Informationsquellen

https://www.zh.ch/de/bildung/bildungssystem/schulblatt.html
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Gesetzessammlung
− Immer die aktuelle Version der Gesetze und 

Verordnungen

→ www.zhlex.zh.ch

Informationsquellen

http://www.zhlex.zh.ch/
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Bildungsstatistik
− Informationen, Zahlen und Fakten, Tabellen, 

Grafiken und Karten zum Bildungswesen des 

Kantons Zürich

− Kennzahlen vergleichen mit anderer Gemeinde

→ www.bista.zh.ch

Informationsquellen

http://www.bista.zh.ch/
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− Einführungskurse ins Amt als 

Behördenmitglied

− Kurzkurse zu aktuellen Themen

− für Schulleitende, Behördenmitglieder 

und Personal der Schulverwaltungen

 → Kursangebot

Kursangebot Sektor 

Schulung, VSA

Informationsquellen

https://www.zh.ch/de/bildung/jobs-ausbildungen-im-schulfeld/aus-und-weiterbildungen-im-schulfeld/kursangebot-des-volksschulamts.html
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Beratungsstellen

– Volksschulamt, Sektor Beratung; 043 259 22 74

– Volksschulamt, Rechtsdienst; 043 259 53 55

− PH Zürich: Beratungstelefon, täglich 15.00 bis 18.00 Uhr

 → Tel. +41 43 305 50 50; beratungstelefon@phzh.ch

– Bildungsdirektion, Gewalt im schulischen Umfeld;

 → www.stopp-gewalt.zh.ch

– regionale Kinder- & Jugendhilfezentren, kjz; 

 → AJB → Kinder- und Jugendhilfe

– regionale Kindes- & Erwachsenenschutzbehörden, KESB; 

 → www.kesb-zh.ch

– regionale Suchtpräventionsstellen; 

 → www.suchtpraevention-zh.ch

Informationsquellen

https://www.zh.ch/de/bildung/informationen-fuer-schulen/praevention-sicherheit-in-schule.html
https://www.zh.ch/de/familie/angebote-fuer-familien-mit-kindern/kinder-und-jugendhilfezentren.html
http://www.kesb-zh.ch/
https://suchtpraevention-zh.ch/
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Pädagogische Hochschule Zürich (PHZH)

• Kompaktes Basiswissen zu Pädagogik und 

Schulführung mit der Leitfrage:

Was ist eine gute Schule und wie trägt 

Schulführung zu positiver Entwicklung bei?

• 4x jährlich von 18-20.00 

• Vor Ort mit anschliessendem Apéro oder 

Online

https://phzh.ch/themenreihen
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Weiterbildung Gemeindewesen | Kanton Zürich (zh.ch)

https://www.zh.ch/de/politik-staat/gemeinden/weiterbildung-gemeindewesen.html
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Finanzielle Führung weitere Infos:



Volksschulamt

19 

Schulraumplanung Empfehlungen für Schulhausbauten

https://www.zh.ch/content/dam/zhweb/bilder-dokumente/themen/bildung/informationen-

fuer-schulen/informationen-fuer-die-volksschule/fuehrung/finanzen-

infrastruktur/empfehlungen_fuer_schulhausanlagen.pdf

https://www.zh.ch/content/dam/zhweb/bilder-dokumente/themen/bildung/informationen-fuer-schulen/informationen-fuer-die-volksschule/fuehrung/finanzen-infrastruktur/empfehlungen_fuer_schulhausanlagen.pdf
https://www.zh.ch/content/dam/zhweb/bilder-dokumente/themen/bildung/informationen-fuer-schulen/informationen-fuer-die-volksschule/fuehrung/finanzen-infrastruktur/empfehlungen_fuer_schulhausanlagen.pdf
https://www.zh.ch/content/dam/zhweb/bilder-dokumente/themen/bildung/informationen-fuer-schulen/informationen-fuer-die-volksschule/fuehrung/finanzen-infrastruktur/empfehlungen_fuer_schulhausanlagen.pdf
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Schulraumplanung Empfehlungen für Schulhausbauten



… so, 

fättig
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Ziele des Grundlagenkurses für Schulbehörden

− Sie kennen den Auftrag der Schulpflege und das Umfeld, in 

welchem Sie Ihre Arbeit leisten werden.

− Sie haben einen Überblick über die wichtigsten Tätigkeitsfelder 

einer Schulpflege und kennen die tragenden rechtlichen 

Grundsätze der Volksschule.

− Sie kennen einige Informationsmittel und wissen, wo Sie allenfalls 

weitere Auskünfte einholen können.
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Ausblick auf meine Behördentätigkeit

− Bei meiner Arbeit als Schulpflegerin oder als Schulpfleger 

nehme ich mir fest vor, …..

− Aus diesem Einführungskurs nehme ich mit,  ........
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Das war der letzte Streich…

… gute Heimreise, viel Spass und Erfolg im Amt
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